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A partir del dia 2 de gener hi haurà un telèfon d'informació als ciutadans amb relació a la Llei de
dependència. El desplegament d'aquesta llei es farà de manera progressiva a tot el territori de
l'Estat, de manera que els ciutadans o ciutadanes de Catalunya que es puguin veure afectats per la
cobertura d'aquesta nova llei, podran conèixer els detalls sobre la seva implementació trucant al
telèfon d'atenció ciutadana 012.

Està previst que durant el segon trimestre del 2007 es determini la data d'inici per a la presentació
de sol·licituds de valoració pel reconeixement del nivell de dependència i els drets que se'n
deriven. 

Més de 196.000 mil persones a Catalunya són actualment susceptibles de ser protegides per la llei
estatal. Es preveu que fins al 2015 hi haurà a Catalunya un increment de 46.682 casos de
dependència susceptibles de ser afectats per la llei. Del total de casos de dependència a Catalunya,
el 70% són majors de 65 anys.

A l'any 2007 més de 30.000 persones de Grau III o Gran dependència tindran dret a acollir-se a la
llei.

A banda del servei del 012, aquelles persones interessades també es poden mantenir informades a
través de la pàgina web del Departament d'Acció Social i Ciutadania i dels serveis socials dels
municipis.
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