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L?Ajuntament de Banyoles ha posat en marxa aquest 2025 el Servei d?Orientació d?Àmbit
Comunitari (SOAC), una eina pensada per oferir un acompanyament personalitzat a infants, joves
de fins a 20 anys i les seves famílies, especialment en situacions de dificultat educativa o social.
La iniciativa forma part dels Plans Educatius d?Entorn impulsats pel Departament d?Educació i
Formació Professional.

La regidora d?Educació, Nani Comalat, ha destacat que aquest servei vol donar resposta a
situacions de desconnexió escolar, problemes d?integració o mancances en l?acompanyament
familiar. A més, es promou la participació activa de les famílies en l?educació dels seus fills i
filles i es fomenta el treball en xarxa entre serveis socials, centres educatius i agents comunitaris.

Des de la seva activació, el SOAC ha desplegat accions com l?atenció individualitzada a famílies
nouvingudes, espais d?acollida i consulta, i l?inici de diversos itineraris d?acompanyament
educatiu. Segons Maria Torrent, tècnica referent del servei, en aquests primers mesos s?han rebut
16 derivacions, amb 6 itineraris ja establerts, i la participació de 14 famílies en les activitats.

Amb aquesta aposta, Banyoles reafirma el seu compromís amb l?equitat educativa i el
desenvolupament integral dels infants i joves del municipi.

Per contactar amb el servei, es pot fer a través del correu mtorrent@ajbanyoles.org o bé trucant al
972 581 848.
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